
ERICA

Module 1: Introduction



Avant de nous présenter, réglons quelques questions techniques : 

Merci, de vous renommer en mettant votre nom, prénom, fonction et 
institution dans  l’onglet en bas de votre image où vous apparaissez à l’écran ; 

Madame/Monsieur XX est la modérateur.rice du chat; vous pouvez poser des 

questions de compréhension, techniques (et personnelles en chat privé si 

nécessaire) et des commentaires sur le déroulé/contenu de la formation tout au 

long des deux journées ;

Autant que possible, allumez la caméra pour faciliter la prise de parole.



Disons-nous bonjour!



Cartographie des participant.es.

Ici Lister les différentes catégories professionnelles des participants 



ERICA

Mieux identifier 

les risques de danger de l’enfant/adolescent 

en milieu familial 

pour mieux y répondre



Le projet ERICA : un bref aperçu

• Financé par la Commission européenne

• Développer un programme Européen de formation dans sept pays sur la 
prévention de la maltraitance des enfants dans la famille

• Cibler les professionnels de première ligne qui accompagnent des enfants dans 
leur travail quotidien

• Les enfants de 0 à 18 ans



Huit Modules : 

Module 1 Introduire le programme ERICA

Module 2 Connaître le développement de l’enfant et les conséquences de la maltraitance

Module 3 Reconnaître les signes précoces de maltraitance au sein de la famille

Module 4 Comprendre les facteurs de risque de maltraitance infantile

Module 5 Comprendre les facteurs de protection et apprendre à les créer

Module 6 Utiliser des outils pour l’évaluation des risques

Module 7 Améliorer les compétences pour repérer les situations de maltraitance et intervenir

Module 8 Évaluer ce que vous avez appris dans le programme ERICA

Le programme : qui a été adapté après la première cohorte



Il comprend quatre étapes :

• Évaluer vos besoins dans ce domaine

• Participer à une formation initiale de deux jours dans une approche participative 

• Retourner sur le terrain : comment la formation initiale m’a-t-elle aidé?

• Revenir pour une matinée d’évaluation : comment la formation vous a été utile ?

Protocole de la Formation



Formation en ligne :

• Pauses

• Questions, discussion

Formation en présentiel :
• Pauses
• Toilettes
• Avertisseurs d’incendie

● Soyez respectueux et attentifs aux autres. Ecoutez sans jugement : nous sommes 
tous ici pour apprendre les uns des autres.

• Veuillez à vous abstenir d’utiliser votre téléphone tout au long de la formation.

Les règles du bien vivre ensemble pendant la formation



● Questions délicates : 
que faire si vous vous sentez en difficulté pendant la formation ?
vous avez besoin de parler à quelqu’un après la réunion ?

● Nous sommes tous concernés par la maltraitance infantile.

● Nous avons tous été des enfants. Et beaucoup d’entre nous sont des 
parents

● Ceci est un espace de confiance pour partager des expériences

●Respectez la confidentialité des contenus des échanges

Considérations éthiques



• Si vous pensez être témoin d’une situation de danger,  
plusieurs solutions : 

- parlez-en en interne à vos collègues, vos supérieurs 
- éventuellement contactez le service d’aide sociale à l’enfance de votre secteur  
- contactez le 119 

Si vous avez besoin de soutien et support pendant la formation, veuillez contacter :

- Madame/Monsieur 

- Madame/Monsieur 

Informations importantes



ERICA

Mieux identifier 

les risques de danger de l’enfant/adolescent 

en milieu familial, 

pour mieux y répondre



Objectifs et aperçu d’ensemble :

• Donner une définition pratique pour la maltraitance des enfants, 

• Souligner l’importance de l’expérience vécue pour comprendre la 
maltraitance 

• Retour sur le cadre conceptuel de cette formation et termes clés

•
● Présentation de la structure de la formation 

Et maintenant pour le premier module



• Nous avons tous été des enfants et 
beaucoup d’entre nous en avons.

• Des études internationales 
montrent que près de 3 enfants 
sur 4 âgés de 2 à 4 ans subissent 
régulièrement des châtiments 
physiques et/ou de la violence 
psychologique aux mains de leurs 
parents/tuteurs, et qu’une femme 
sur 5 et un homme sur 13 
déclarent avoir été agressés 
sexuellement pendant leur 
enfance (OMS) [1].

La maltraitance infantile nous concerne tous







Comprendre que l’expérience vécue est un élément essentiel de la 
lutte contre la maltraitance des enfants

Importance du croisement des regards : savoirs des personnes 
issues d’expériences traumatisantes et savoirs des professionnels 

Récits individuels 



• Qu’est-ce que ce témoignage provoque chez vous ? 

• Qu’est-ce qui vous surprend/interpelle le plus dans cette situation ?

• En quoi cette présentation vient modifier ou conforter vos 
conceptions sur la maltraitance infantile ?

Vous pouvez utiliser le chat ou vous exprimer oralement

Qu’est-ce que vous avez entendu ?



Conclusion de la séquence par l’usager.ère  
formateur.trice 



« La maltraitance à l'encontre d'un enfant désigne les violences et la 
négligence envers toute personne de moins de 18 ans. Elle s’entend de 
toutes les formes de mauvais traitements physiques et/ou affectifs, de 
sévices sexuels, de négligence ou de traitement négligent, ou d’exploitation 
commerciale ou autre, entraînant un préjudice réel ou potentiel pour la 
santé de l’enfant, sa survie, son développement ou sa dignité, dans le 
contexte d’une relation de responsabilité, de confiance ou de pouvoir. » [1]

Un enfant peut être victime de plus d’une seule 
forme de maltraitance dans son enfance. [2]

Définition de l’OMS pour la maltraitance des 
enfants



• La maltraitance au sein de la famille a été largement décrite dans les pays de 
l’UE et dans le monde entier [6]

• Le projet ERICA est axé sur la détection et la gestion des mauvais traitements 
envers les enfants au sein de la famille.

• La famille comprend non seulement les parents, les tuteurs (représentants 
légaux) et les frères et sœurs, mais aussi la famille élargie et tout autre 
parent.

• L’objectif principal d’ERICA est de renforcer l’expertise et d’aider les 
professionnels à intervenir le plus tôt possible auprès des enfants et des 
adolescents de 0 à 18 ans.

• Notre cadre n’est pas une analyse des pratiques ni une formation sur le 
système de protection de l’enfance français. Cependant pour information 
nous le mentionnerons en fin de formation

Projet ERICA : focus et objectifs



• ERICA met l’accent sur la maltraitance au sein de la famille, et inclut 
toute forme de violence physique ou mentale, de blessure ou 
d’abus, de négligence, de maltraitance ou d’exploitation, y compris 
la violence sexuelle.

• Cela comprend non seulement la violence physique ou 
psychologique, mais aussi les situations où : 
• l’enfant n’a pas assez à manger, a des repas faibles en nutrition, ou ne peut 

pas dormir

• les affaires/objets sont laissées autour de la maison d’une manière 
dangereuse, créant un environnement dangereux

• de jeunes adultes ne sont pas autorisés à exprimer leur sexualité et sont 
punis pour cela

Définition de la maltraitance dans le projet ERICA



• ERICA ne s’adresse pas aux autres types de mauvais traitements 
dont les enfants/adolescents peuvent être victimes en dehors de 
leur famille

• Mais ne pas oublier que les mauvais traitements peuvent se 
produire n’importe où, comme à l’école ou sur le chemin de 
l’école, pendant les vacances, pendant d’autres activités en dehors 
de l’école (activités sportives, religieuses, activités culturelles), ou 
dans les institutions de garde d’enfants, comme les foyers pour 
enfants

• Cela peut inclure l’agression physique ou sexuelle en dehors de la 
famille, le harcèlement, la discrimination fondée sur la race, le 
genre, la classe sociale ou le handicap/la diversité.

Définition de la maltraitance dans le projet ERICA



• Cette formation est conçue pour vous – des professionnels de 
métiers et de domaines divers qui travaillez quotidiennement avec 
des enfants et des jeunes.

A qui s’adresse la formation ERICA ?  



• Le matériel de formation ERICA se trouve sur le site Web 
d’ERICA https://projects.tuni.fi/erica/

• Trouvez la section « FORMATION » puis choisissez votre pays

La formation ERICA

https://projects.tuni.fi/erica/


Module 1 : Introduire le projet 
ERICA

Module 2 : Comprendre les 
conséquences de la maltraitance 
sur le développement de l’enfant

Module 3 :  Reconnaître des 
signes précoces de maltraitance 
au sein de la famille

• Décrire le but du projet ERICA 
et le public ciblé.

• Donner une définition pratique 
de la maltraitance des enfants, 
et des termes clés qui y sont 
associés.

• Souligner l’importance de 
l’expérience vécue pour 
comprendre la maltraitance.

• Décrire la structure de la 
formation.

• Un bref aperçu des théories sur 
le développement de l’enfant.

• Explorer comment différents 
types de maltraitance et de 
négligence peuvent impacter le 
développement de l’enfant.

• Accroître les connaissances sur 
les signes de maltraitance.

• Développer votre capacité à 
identifier les signes de 
maltraitance et de négligence.

• Comprendre comment les 
différentes formes de 
maltraitance peuvent se 
cumuler.

Les 8 modules de la formation ERICA : 
les objectifs pédagogiques



Module 4 : Comprendre les 
facteurs de risque de 
maltraitance envers les enfants 

Module 5 : Comprendre les 
facteurs de protection et 
apprendre à les créer

Module 6 : Utiliser des outils 
pour l’évaluation des risques

• Adopter une approche 
familiale.

• Comprendre les différents 
types de facteurs de risque : 
ceux liés aux enfants, ceux aux 
parents et ceux aux familles.

• Comprendre comment les 
facteurs de risque peuvent se 
regrouper et s’accumuler

• Se familiariser avec le rôle des 
facteurs de protection dans la 
prévention et l’atténuation de la 
maltraitance envers les enfants.

• Comprendre le fonctionnement 
des facteurs de protection à 
différentes échelles et dans 
différents domaines.

• Développer des techniques pour la 
création de facteurs de protection 
en tant que professionnel.les.

• Se familiariser avec les outils 
d’évaluation des risques et les 
checklists pour les différentes 
formes de maltraitance et pour 
les enfants d’âges différents. 

• Acquérir les compétences 
nécessaires pour bien utiliser 
les outils d’évaluation des 
risques.

Modules ERICA : les objectifs pédagogiques



Module 7 : Améliorer les compétences pour 
repérer les situations de maltraitance et 
intervenir

Module 8 : Évaluer ce que vous avez appris 
dans le programme ERICA

• Introduire des techniques d’intervention 
pour différentes situations et pour des 
enfants d’âges différents.

• Apprendre à interagir avec les familles de 
façon constructive et de façon à les soutenir.

• Apprendre des techniques d’intervention 
pour donner du soutien à des étapes clés de 
la vie de l’enfants.

• Évaluation post-formation des compétences. 

Modules ERICA : objectifs pédagogiques



Des questions ?



Commençons !
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